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GLOSARIO

Los términos que no se encuentren aqui expresamente definidos, tendran el significado que de
los mismos se indique en el Contrato APP, siempre que los mismos se encuentren en mayusculas
iniciales.

Accionista(s): La(s) sociedad(es) duefia(s) de Ruta del Este Sociedad Concesionaria S.A.

Administradores: significa los miembros de la Junta Directiva, el Presidente, los
Vicepresidentes, los Directores Corporativos, Gerente General y los Directores de la Sociedad y/o
de ISA, segun aplique.

Alta Gerencia o Equipo Gerencial: es el grupo de profesionales encargados de la gestion de
la direccidon de la empresa conformado por los trabajadores del primer nivel directivo de la
Sociedad que ocupan los siguientes cargos: Gerencia General, Direccion Juridica, Direccidn
Técnica, Direccion Financiera y Administrativa y Asuntos Corporativos y Comunicaciones.

Acreedores: significan las entidades reconocidas por la Superintendencia de Bancos de Panama
u otros organismos similares competentes en la jurisdiccion que corresponda, diferentes del
Contratista APP 0 sus accionistas, ya sean directos o indirectos, asi como Fondos de Inversion,
entidades multilaterales y demas entidades financieras o, en caso de financiamiento via mercados
de valores, tenedores registrados de valores, que cumpliendo con las condiciones sefialadas en
la Seccion 5.1(c) del Contrato APP, se registren como Acreedores del Contratista APP en los
términos sefialados en la Seccidn 5.4 del Contrato APP.

Acuerdo de Bienes y Servicios: significa el documento que regula la adquisicién de Bienes y
Servicios.

Acuerdo de Permanencia: significa el acuerdo firmado por Intervial Chile S.A. cuando se
presentd la oferta.

Aportes Minimos de Capital: significa el valor minimo de los Aportes de Capital que deba hacer
el Contratista APP al Fideicomiso en los términos, plazos y montos previstos en la Seccién 5.3 del
Contrato APP. En ningln caso los Aportes Minimos de Capital podran hacerse en especie. Los
Aportes Minimos de Capital cubriran primero el valor del Paquete Accionario de Control. Una vez
cubierto este valor, podran consistir en Aportes de Capital destinados al Paquete Accionario de
Libre Disposicidon o en deuda subordinada.

Auditor Interno: es un profesional encargado de revisar y evaluar los sistemas de control
interno de una organizaciéon. Su funcion principal es identificar riesgos, recomendar mejoras y
asegurar el cumplimiento de politicas y regulaciones, contribuyendo asi a la eficiencia y
efectividad operativa de la empresa

Pagina 5 de 44



Beneficiario Final: significa cualquier persona o grupo de personas distinto de los Acreedores
que, directa o indirectamente por si mismas o a través de interpuesta persona, por virtud de
contrato, convenio o de cualquier otra manera, tenga respecto del Contrato, del Contratista APP,
de las acciones del Contratista APP, del Fideicomiso o de algin otro Fideicomiso o vehiculo
utilizado por el Contratista APP como parte de su estructura de financiacion, capacidad decisoria;
esto es, la facultad o el poder de votar en la eleccion de directivas o representantes o, de dirigir,
orientar y controlar dicho voto. También sera considerado Beneficiario Final quien tenga la
facultad o el poder de enajenar y ordenar la enajenacién o gravamen de la accion en el Contratista
APP o la participacion en el Contrato o en el Fideicomiso. Asi mismo, seran un mismo Beneficiario
Final los conyuges o convivientes de hecho que hubieren inscrito esta relacidon y los parientes
dentro del segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad y Unico civil de cualquiera de
los accionistas del Contratista APP. Constituyen un mismo Beneficiario Final las sociedades que
conformen un mismo grupo empresarial con el Contratista APP o con sus accionistas.

Contratista APP: es Ruta del Este sociedad concesionaria S.A.

Contrato APP: significa el contrato de Asociacion Publico-Privada celebrado entre el Ministerio
de Obras Publicas y la Sociedad, de conformidad con lo dispuesto por la licitacién No. 2023-0-09-
0-99-AP-008446 del Proyecto de Asociacion Publico - Privada denominado “Rehabilitacién, Mejora
y Mantenimiento por Estandares de Desempeiio de la Carretera Panamericana Este”.

Ente Rector: significa el cuerpo colegiado creado mediante el articulo 10 de la Ley 93 de 2019,
conformado por el Ministro de la Presidencia, el Ministro de Economia y Finanzas, el Ministro de
Obras Publicas, el Ministro de Comercio e Industrias, el Ministro de Relaciones Exteriores, y el
Contralor General de la Republica, quien solo actuara con derecho a voz; y que es presidido por
el Ministro de la Presidencia.

Entidad Publica Contratante: Significa el Ministerio de Obras Publicas de Panama.

Familiares Cercanos: tendra la definicion establecida para este término en el Titulo OCTAVO
del presente Manual.

Fideicomiso: significa el fideicomiso que debera constituir el Contratista APP, de conformidad
con las leyes de la Republica de Panama, mediante la celebracién del Contrato de Fideicomiso
con la Fiduciaria, en los términos sefialados en el articulo 39 de la Ley 93 de 2019 y por lo tanto
estara integrado por todos los activos y pasivos, presentes y futuros de este Proyecto. El
Fideicomiso sera el centro de imputacion contable del Proyecto y por lo tanto todos los hechos
economicos del Proyecto seran contabilizados en dicho Fideicomiso.

ISA: significa la sociedad INTERCONEXION ELECTRICA S.A. E.S.P. (ISA).
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Ley Aplicable: significa la ley, decreto, reglamentos, actos administrativos y demdas normas
vigentes en la Republica de Panama.

Manual: significa el presente Manual de Gobierno Corporativo de la Sociedad.

MOP: significa el Ministerio de Obras Publicas de la Republica de Panama.

Paquete Accionario de Control (PAC): significa, de conformidad con lo previsto en el articulo
37 del Decreto 840 de 2020, el cincuenta y uno por ciento (51%) del capital autorizado del
Contratista APP.

Paquete Accionario de Libre Destinacion (PALD): significa, de conformidad con lo previsto
en el articulo 37 del Decreto 840 de 2020, el cuarenta y nueve por ciento (49%) del capital
autorizado del Contratista APP.

Partes Vinculadas de los Administradores: tendra la definicion establecida para este término
en el Titulo OCTAVO del presente Manual.

Pliego de Cargos de la Licitacion: significa el documento, junto con sus anexos y adendas,
que contiene las reglas, plazos, términos, condiciones, y procedimientos a las que se sometio la
Licitacion Publica que precedioé al Contrato de APP.

Proyecto: significa el conjunto compuesto, entre otras, por todas las actividades, servicios,
bienes, obligaciones y derechos necesarios para la ejecucion del presente Contrato, denominado
Rehabilitaciéon, Mejora y Mantenimiento por Estandares de Desempefio de la Carretera
Panamericana Este.

Sociedad o Sociedad Concesionaria: significa el Contratista APP.
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1. TITULO PRIMERO. INTRODUCCION.

RUTA DEL ESTE SOCIEDAD CONCESIONARIA S.A. (en adelante el “Contratista APP”, la
“Sociedad”, la “Concesidn”, o la “Sociedad Concesionaria”), es una sociedad anénima, de objeto
Unico y establecida de acuerdo con las leyes panamefias.

La Sociedad Concesionaria fue constituida el 18 de enero de 2024 mediante escritura publica
nimero 377, de la Notaria Quinta del Circuito de Panam3, del Licenciado Gilberto Cruz, la que
fue enmendada el 23 de enero de 2024 mediante escritura publica niUmero 464, de la Notaria
Quinta del Circuito de Panama, del Licenciado Gilberto Cruz, por su accionista Unico INTERVIAL
CHILE S.A., principal operador interurbano de carreteras de Chile, cuyo accionista mayoritario es
INTERCONEXION ELECTRICA S.A. E.S.P. (ISA), multilatina de origen colombiano que desarrolla
negocios de energia eléctrica, vias y telecomunicaciones y TIC. ISA desarrolla sus negocios
basada en la excelencia técnica, la prestacion eficiente de sus servicios, la creacion de valor
sostenible para sus grupos de interés y la sociedad en general, apalancada en la innovacion y la
transformacion digital, y soportada en las mejores practicas de gobierno corporativo y ética. ISA
y sus empresas hacen parte del grupo empresarial Ecopetrol.

Para mas informacidn sobre ISA y sus empresas, consultar el sitio web www.isa.co.
Para mas informacion sobre Intervial, consultar el sitio web: https://www.intervialchile.cl/

La informacién sobre el Grupo Ecopetrol puede ser consultada en
www.ecopetrol.com.co/wps/portal/.

La actividad principal de la Sociedad Concesionaria es la ejecucién y cumplimiento del Contrato
de Concesiéon de acuerdo con la licitacion No 2023-0-09-0-99-AP-008446, nimero de Contrato
APP-001-2024 de 2024 celebrado con el Ministerio de Obras Publicas (en adelante el *“MOP”), el
7 de febrero de 2024, cuya Orden de Proceder fue emitida el 8 de abril de 2024 y notificada a la
Sociedad el 10 de abril de 2024.

La Junta Directiva de la Sociedad aprobd el presente Manual de Gobierno Corporativo (en
adelante el "MGC” o el “Manual”), el cual sera objeto de actualizaciones periddicas, segun las
necesidades de la Sociedad y en cumplimiento del Contrato APP.

El Manual constituye un instrumento de autorregulacién, por medio del cual se establecen
disposiciones y mecanismos tendientes a asegurar la adecuada administracion y control de los
asuntos de la Sociedad, de acuerdo con las practicas de buen gobierno corporativo de ISA y sus
empresas. Es un documento marco aplicable, pero a la vez adaptable a la dindamica empresarial
y a la evolucién permanente de las actividades que desarrolla la Sociedad.

La Junta Directiva es responsable de velar por el efectivo cumplimiento del Manual. Al
Representante Legal le corresponde cumplir, hacer cumplir y difundir adecuadamente este
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Manual e implementar las medidas adoptadas por los drganos societarios para mantener las
buenas practicas de gobierno corporativo.
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2. TITULO SEGUNDO: OBJETO Y AMBITO DE APLICACION.
2.1. Objeto del Manual de Gobierno Corporativo.

Para ISA y sus empresas, el gobierno corporativo es el conjunto de practicas por medio de las
cuales ellas son dirigidas, operadas y controladas, buscando la eficiencia empresarial, potenciar
el crecimiento, fomentar la confianza de los inversionistas en contextos nacionales e
internacionales por medio de acciones orientadas a la transparencia y coherencia, obtener
mejores condiciones de financiacion por percepcion de menor riesgo por parte de los acreedores
e inversionistas, el respeto de quienes invierten en ISA y sus empresas y el cumplimiento de los
compromisos con sus diversos grupos de interés.

El presente MGC tiene por objeto compilar las normas y establecer las practicas para el adecuado
gobierno de la Sociedad, a través de disposiciones voluntarias de autorregulacion, acordes con

las practicas de gobierno corporativo de ISA, las cuales complementan lo establecido en los
estatutos sociales, la normativa legal aplicable a la Concesion y la normativa interna de la misma.

2.2. Ambito de Aplicacion.

Las disposiciones sobre gobierno corporativo contenidas en el presente Manual son de obligatorio
cumplimiento para los administradores, el (los) accionista(s) y los trabajadores de la Sociedad.
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3. TITULO TERCERO. OBJETO DE LA SOCIEDAD Y ALCANCE FiSICO DEL
PROYECTO.

3.1. Objeto de la Sociedad.

RUTA DEL ESTE SOCIEDAD CONCESIONARIA S.A. tiene como Unico objeto la suscripcién y
ejecucion del contrato de Asociacion Publico-Privada celebrado entre el Ministerio de Obras
Publicas y la Sociedad (en adelante, el “Contrato APP”), de conformidad con lo dispuesto por la
licitacion No. 2023-0-09-0-99-AP-008446 del Proyecto de Asociacion Publico - Privada
denominado “Rehabilitacion, Mejora y Mantenimiento por Estandares de Desempefio de la
Carretera Panamericana Este” (en adelante, el “Proyecto”).

El objeto del Contrato APP se desarrolla bajo el esquema de asociacion publico-privada
cofinanciada, previsto por la Ley 93 de 2019, el Decreto Ejecutivo 840 de 2020 y de conformidad
con las obligaciones, derechos y riesgos asumidos por el MOP y RUTA DEL ESTE SOCIEDAD
CONCESIONARIA S.A. con ocasion de este.

En desarrollo del objeto, y considerando la actividad de giro exclusivo o de propdsito especifico
de la Sociedad, ella podra celebrar y ejecutar el Contrato APP y, en consecuencia, Unicamente
llevara a cabo las actividades previstas en dicho contrato para el desarrollo del Contrato APP
objeto de la licitacion, en los términos y condiciones establecidos en el Pliego de Cargos de la
Licitacion y en el Contrato APP; y, ademas, todas aquellas actividades conexas, accesorias o
complementarias a las del Contrato APP, que fueran necesarias 0 que se requieran para el
cumplimiento de su actividad de giro exclusivo o propdsito especifico.

Habida cuenta de que la Sociedad se constituye como sociedad de propdsito especifico, cuyo
Unico objeto es la celebracion y ejecucion del Contrato APP, incluyendo la ejecucion del Proyecto,
ésta no tiene obligaciones precedentes a la suscripcion de dicho contrato, diferentes a las
contraidas al momento de su constitucion o de aquellas necesarias para la suscripcion del contrato
y de la fianza de cumplimiento exigida por el Pliego de Cargos de la Licitacidon; en consecuencia,
la Sociedad no ejecutara actividad alguna que no tenga relacién con el Contrato APP, la fianza de
cumplimiento del proyecto y las actividades conexas, accesorias 0 complementarias al Contrato
APP.

3.2. Alcance fisico del Proyecto.

El Proyecto abarca el recorrido desde Las Garzas, provincia de Panama, hasta Yaviza, provincia
de Darién, con una longitud aproximada de 246,2 km, en calzada sencilla, el cual fue dividido en
tres tramos: tramo 1: Las Garzas-Caiita (46,4 km), tramo 2: Cafiita-Agua Fria (98,2 km) y tramo
3: Agua Fria-Yaviza (101,5 km).
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(T1) Tramo 1, 46km

INICIO FIN
Las Garzas  Caiiita

(T2) Tramo 2, 98km

INICIO FIN
Caiiita Agua Fria

(T3) Tramo 3, 102km

NI FIN
Agua Fria Yaviza
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4. TITULO CUARTO. OBJETIVOS, MISION Y VISION

La Concesion ha adoptado como propdsito superior, sustituyendo la mision, la expresion
"CONEXIONES QUE INSPIRAN", la cual refleja la filosofia empresarial de ISA y sus empresas.
Esta representa los grandes desafios y compromisos que éstas asumen con sus grupos de interés.

El propdsito superior y sus maximas son la principal declaracion de la forma de ser, actuar vy las
creencias de ISA y sus empresas; se complementa con el Cddigo de Etica y Conducta, el Manual
de Buen Gobierno Corporativo y los Compromisos con los Grupos de Interés; los cuales en
conjunto conforman el marco de actuacién de ISA y sus empresas.

La determinacion expresada en el propdsito superior se concretd en las escogencias y objetivos
de la estrategia de ISA. Esta estrategia articula a ISA y sus empresas en la creacién de valor
sostenible, una apuesta que trasciende la generacion de valor econémico. Se trata de un enfoque
integral que incluye creacién de valor para los accionistas, generacion de impactos sociales y
ambientales positivos, y asegurar la vigencia corporativa considerando las oportunidades que
ofrece un futuro dindmico, colaborativo y digital. Esta vision le permite a ISA y sus empresas
adaptarse a los desafios y aprovechar las oportunidades del entorno. Todas las acciones y
decisiones de ISA y sus empresas estan marcadas por la forma de relacionarse internamente y
con el mundo.
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5. TITULO QUINTO. POLITICAS DE GOBIERNO CORPORATIVO.
5.1. Derechos y trato equitativo de los accionistas

Los derechos de propiedad de los accionistas, los facultan para influir en la Sociedad a través de
su participacion y voto en las asambleas ordinarias o extraordinarias de accionistas, su
participacion en los beneficios de la Sociedad y el derecho a recibir y solicitar informacion.

Entre los derechos de los accionistas estan, incluyendo, pero sin limitar:

- Participar en las deliberaciones de la Asamblea General de Accionistas y votar en ella.

- Recibir la parte proporcional de los beneficios sociales establecidos en los balances de fin
de ejercicio, con sujecion a lo dispuesto en los estatutos sociales y la ley, y en las
condiciones fijadas por la Asamblea General de Accionistas.

- Recibir en proporcién al valor de sus acciones, una parte de los activos sociales, al tiempo
de la liquidacion y luego de pagado el pasivo externo de la Sociedad.

Por otro lado, los de Ruta del Este, segun la naturaleza de sus acciones, gozaran de un trato
igualitario en cuanto a peticion, reclamacion e informacion, sin que ello suponga el acceso a
informacidn privilegiada de unos accionistas respecto a otros.

5.2. Informacion y comunicacion con los accionistas

ISA promueve el cumplimento del principio general que busca que la "informacién vaya a los
accionistas y no que los accionistas deban ir a la informacién”, para lo cual cuenta con canales
de comunicacién directos y flexibles para garantizar y reforzar el derecho de los accionistas a
recibir y solicitar informacion, tales como la pagina web corporativa, las redes sociales, el envio
de mensajes a los buzones de correo registrados por los accionistas, presentaciones y eventos
presenciales y virtuales, entre otros.

5.3. Programa Empresarial de Etica y Cumplimiento

El Codigo de Etica y Conducta hace parte del Programa Empresarial de Etica y Cumplimiento de
ISA y sus empresas, el cual obedece a un sistema de gestion que incorpora las mejores practicas
internacionales y el cumplimiento normativo en cada uno de los paises, respecto de la gestion del
riesgo de fraude, corrupcion, lavado de activos, financiacion del terrorismo, proliferacion de armas
de destruccion masiva, asi como de las mejores practicas de gobierno corporativo, cuyo eje
central es la ética. Este programa tiene el propdsito de salvaguardar la reputacion e integridad
corporativa, apalancar la sostenibilidad de los negocios, evitar o mitigar responsabilidades de las
empresas y sus administradores, asi como consecuencias comerciales y financieras adversas para
las empresas, a través de una debida diligencia demostrable.
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Es decir, el programa Empresarial de Etica y Cumplimiento es el conjunto de las practicas,
procedimientos y controles que conforman el marco de actuacion dentro del cual ISA y sus
empresas gestionan los riegos, establecen drganos internos, cumplen con las regulaciones
aplicables en materia de lavado de activos, anticorrupcion y antisoborno, entre otros. El programa
puede ser consultado aqui: https://www.isa.co/es/grupo-isa/somos-eticos.

5.4. Politica de Diversidad, Inclusion, y Equidad de Género

En sintonia con nuestro propdsito “Conexiones que Inspiran”, para aportar al logro de la estrategia
“Nuestro Futuro Inspirado por el Valor Sostenible”, esta politica aplicable a ISA y sus empresas,
tiene como objetivo declarar las decisiones corporativas orientadas a incorporar el enfoque de
diversidad e inclusién como principios de la gestion empresarial y del relacionamiento con los
diferentes grupos de interés.

En este sentido, la Sociedad se compromete, incluyendo, pero sin limitar, a:

- Reconocer, respetar y valorar las diferencias de todos los seres humanos.

- Valorar la diversidad y la inclusién como palanca de gestion empresarial, el logro de
objetivos estratégicos, el fortalecimiento de la productividad organizacional, la generacién
de valor y el mejor desempefio.

- Promover la igualdad de trato y la equidad en las oportunidades y condiciones de trabajo,
reconociendo el género, la multiculturalidad y las condiciones universales de accesibilidad,
en todo el ciclo del talento.

- Promover la no discriminacion vy la inclusion.

- Promover la reduccién de la brecha salarial de género.

- Promover la promocion del trabajo decente en la economia del cuidado y el fin de la
violencia y el acoso en el mundo del trabajo.

- Desarrollar acciones preventivas ante cualquier tipo de discriminacion en el ambito laboral.

- Promover la conciliacidn de la vida laboral, personal y familiar.

- Promover la implementacion de un sistema de gestion para la diversidad e inclusién para
definir objetivos, estrategias y planes, asi como, contribuir al mejoramiento continuo de
los procesos.

En cuanto a diversidad y equidad de género, nuestra politica de contratacion y compensacion
reconoce la diversidad de la fuerza laboral y es administrada con principios de equidad,
asegurando igualdad de trato y no discriminacion por religion, raza, género, diversidad, ideologia,
discapacidad, ni cualquier otra caracteristica personal. Nuestros trabajadores pueden contar con
que nuestro proceso de contratacién y compensaciéon no discrimina y garantiza la igualdad para
todas las personas.

Los lideres son los responsables y participan activamente en el proceso de atraccion y seleccién
del talento, acompanados de su socio/a de negocio. En todos los procesos de seleccion se
garantizara la valoracidon en cada uno de los candidatos/as de las capacidades declaradas por el
Grupo ISA, especificamente, las definidas en la descripcién del cargo.
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Con el fin de promover la vinculacion de personas con discapacidad, la empresa podra definir la
realizacion de procesos de seleccion dirigidos exclusivamente a personas con discapacidad, y de
ser pertinente realizara algunas flexibilizaciones al perfil de cargo y ajustes razonables de acuerdo
con el andlisis de puesto de trabajo.

La informacidn obtenida de los candidatos/as durante el proceso de valoracion, es de caracter
confidencial y sélo sera proporcionada a las personas implicadas. Las personas que participen en
un proceso de seleccidn en el Grupo ISA, recibiran informacién del estado de su proceso, en caso
de no quedar seleccionadas recibiran de manera oral o escrita el agradecimiento por su
participacion. Todas las personas que hayan quedado seleccionadas deberan recibir
retroalimentacion de su proceso de seleccidn, como insumo para su plan de desarrollo individual.
En el caso de personal interno que participe en un proceso de seleccidn y haya tenido valoracion
de talento en cualquier empresa del Grupo ISA, debera recibir la notificacion de la no seleccion
de parte del socio de negocio de la vacante y recibir la retroalimentacion con su socio de negocio
y su lider.

Dentro del Grupo ISA pueden ser vinculados familiares de empleados/as y directivos actuales,
siempre y cuando se garantice que no exista un conflicto de interés, para esto, cada caso debe
ser analizado por el lider de la vacante y el socio de negocio, con base en la definicidn y criterios
para la gestion de conflictos de interés que tiene el grupo.

Complementamos nuestra politica de diversidad, inclusion y equidad de género con los siguientes
objetivos y procedimientos:

1. Seleccion y Reclutamiento

Objetivo: Reducir las brechas de segregacién ocupacional y velar por un proceso de
seleccion libre de sesgos y que promueva la diversidad y la inclusién.

Medidas para garantizar la igualdad de oportunidades.

1.1. Existe y se aplica un procedimiento que garantiza la igualdad de oportunidades,
sin distincién del sexo o el género en el proceso de reclutamiento y seleccion. Este
procedimiento debera ser aplicado incluso por terceros y head hunters contratados
para el proceso de reclutamiento y seleccion.

Procedimiento
- Capacitamos al personal en temas de seleccion sin sesgos.

- Contamos con una guia de entrevistas.
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1.2.

1.3.

1.4.

- Implementamos buenas practicas en la eleccion de las hojas de vida y
entrevistas, haciendo referencia al proceso de seleccion.

- Realizamos pruebas psicométricas que estan disefiadas y validadas para
asegurar la equidad de género. Estas pruebas son aplicadas de manera
uniforme a todos los candidatos, independientemente de su género,
garantizando que cada persona tenga las mismas oportunidades de demostrar
sus habilidades y competencias.

Los perfiles de cada uno de los cargos de la organizacion se basan en habilidades
y competencias e indican de forma clara todas las condiciones objetivas necesarias
para desempeiarlo.

Procedimiento
- Contamos con los perfiles de cada uno de los cargos, basados en las

habilidades y competencias.

Las vacantes que se publican estan libres de criterios discriminatorios basados en
el sexo, edad, estado civil, apariencia, estatura, peso, pertenencia étnica,
condicién de discapacidad, entre otros.

Procedimiento
- Utilizamos las descripciones de cargo para realizar nuestras convocatorias,
buscando objetividad y claridad en los perfiles y a su vez en las publicaciones.

- Se realizan seguimientos a las descripciones de cargo y en la afinacién de perfil
de cada vacante, se cuida el lenguaje, la comunicacion y la forma de expresar
los criterios requeridos en términos de requisitos académicos, experiencia
laboral y capacidades organizacionales.

No se solicitan examenes médicos discriminatorios como VIH, embarazo a los
aspirantes.

Procedimiento
- Se comunica a todas las personas que avanzan en el proceso que la empresa

no realiza este tipo de examenes médicos.
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1.5. Implementar acciones concretas que promuevan la participacion de ambos sexos
en procesos de reclutamiento y seleccién, especialmente, para cargos altamente
feminizados o masculinizados.

Procedimiento

- En nuestra publicacién de vacantes utilizamos un lenguaje inclusivo y neutral.

- No utilizamos términos que puedan estar asociados con un género especifico.

- Capacitamos a todos los involucrados en el proceso de seleccion en temas de
equidad de género, diversidad e inclusion.

- La publicaciéon de ofertas de trabajo en plataformas y redes promueven la
equidad de género.

- Incluimos dentro de nuestro panel de entrevistadores personas de diferentes
géneros.

1.6.  El personal encargado del reclutamiento, selecciéon y desarrollo profesional esta
capacitado en materia de igualdad y equidad de género, igualdad de
oportunidades, diversidad e inclusién y tematicas de acoso laboral y sexual en el
ambito de trabajo.

Procedimiento
- Capacitamos al equipo de seleccion en temas de diversidad e inclusion.

2. Promocion y Desarrollo Profesional

Objetivo: Incorporar una mirada de diversidad e inclusién a los planes de promocion,
sucesion y desarrollo, incentivando la paridad en la conformacion de los equipos y las
oportunidades para hombres y mujeres.

Medidas para garantizar la igualdad de oportunidades:
2.1. Seimplementa el modelo de plan de carrera, basado en el cumplimiento de gestion

del desempefio de cada colaborador.

Procedimiento
- Se utiliza la metodologia de Nineboxes (9 cajones), para identificar a los

colaboradores segun el cumplimiento de objetivos de desempefio y desarrollo.

3. Capacitacion
Objetivo: Brindar procesos de formacion a los colaboradores de manera equitativa.
Medidas para garantizar la igualdad de oportunidades:
3.1. Existe y se aplica un método claro, transparente y basado en criterios objetivos,

para evaluar las necesidades de cada area con la finalidad de realizar
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capacitaciones a nuestros colaboradores garantizando la igualdad de
oportunidades y cierre de brechas.

Procedimiento
- Se dispone de una universidad corporativa Campus ISA virtual para todo el

personal, que promueve la capacitaciéon y desarrollo continuo.

- Los cursos vy talleres se programan tomando en cuenta que la duracion,
frecuencia y horarios no interfieran con las responsabilidades
familiares/personales, para asegurar la participacion igualitaria de mujeres y
hombres.

- Las capacitaciones por area se ofrecen a todo el personal, garantizando que
todos tengan igualdad oportunidad desarrollo.

4. Remuneracion y Salario

Objetivo: Asegurar la asignacion equitativa de salarios a todos los trabajadores aplicando
una politica salarial.

Medidas para garantizar la igualdad de oportunidades:

4.1. En Ruta del Este Sociedad Concesionaria, S.A. entendemos la compensacion

(salario) como un impulsor para el logro de la estrategia de negocio, el desempefio
organizacional y el bienestar de los trabajadores/as.

Procedimiento
- La posicién competitiva se establece con la mediana del mercado de referencia

para la compensacion fija anual garantizada bajo el (Concepto Base Salary de
Korn Ferry) con el objetivo de reducir las disparidades salariales.

5. Acoso Laboral y Sexual

Objetivo: Promover ambientes sanos libres de acoso laboral y sexual y discriminacion
entre los empleados.

Medidas para garantizar la igualdad de oportunidades:

5.1. Difundir el protocolo para la prevencién, deteccién y atencién de quejas o

denuncias relativas a toda forma de acoso laboral y sexual en el ambito de trabajo,
y verificar de forma recurrente el conocimiento del personal respecto al mismo.
Desarrollar acciones de comunicacidon para generar empoderamiento vy
sensibilizacion del personal

Procedimiento
- Contamos con un plan de comunicaciéon y sensibilizacién en relacién a las

tematicas de: comité, protocolo y mecanismos complementarios de atencion,
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conductas constitutivas de acoso laboral y sexual, prohibicién de bromas
sexistas.

- Contamos con una linea de ética preparada para recibir las quejas y denuncias
de cualquier tipo de acoso (laboral y sexual).

6. Comunicacion
Objetivo: Disefiar y ejecutar un plan de comunicacién a los distintos grupos de interés
sobre nuestra estrategia de diversidad, equidad e inclusién.

Medidas para garantizar la igualdad de oportunidades:

6.1. Contamos con una estrategia de comunicaciones internas que impulsa el programa
de diversidad, equidad e inclusiéon Otras Miradas.

Procedimiento
- Contamos con una guia de comunicaciones incluyentes dirigida a los equipos

de comunicaciones y agencias de publicidad.

- Contamos con el Decdlogo de comunicaciones que nos permite alinear la forma
como nos relacionamos en Ruta del Este.

- Plan de comunicaciones para realizar pedagogia y sensibilizar a los empleados
en distintos frentes como seleccién incluyente, compensacion equitativa,
desarrollo del talento, acoso laboral y sexual, conciliacién de vida, ambiente,
salud y calidad de vida, entre otros.

7. Conciliacion de vida

Objetivo: Crear un ambiente que promueva la conciliacion de vida tanto para hombres
Ccomo mujeres.

Medidas para garantizar la igualdad de oportunidades:

7.1.  Existe y se aplica un procedimiento/mecanismo que garantiza el acceso igualitario

de mujeres y hombres a licencias y permisos (nacimiento, adopcién, lactancia,
gestacion, entre otras).

Procedimiento
- Ruta del Este Sociedad Concesionaria, garantiza el cumplimiento de las leyes

laborales en concepto de trabajos de mujeres, ley de paternidad, permisos y
licencias.
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5.5. Politica de Seguridad y Salud

El objetivo de esta politica es declarar las decisiones corporativas de la Sociedad orientadas a
proteger la vida y preservar la salud de los trabajadores y las trabajadoras propios, de los
contratistas y subcontratistas, fomentando el autocuidado y la aplicacién de buenas practicas de
promocion y prevenciéon. Cuidar la vida es honrar nuestro propdsito superior de generar
CONEXIONES QUE INSPIRAN.

En este sentido, la Sociedad se compromete, incluyendo, pero sin limitar, a:

- Promovemos la seguridad y salud como una prioridad estratégica, proporcionando los
recursos necesarios y fomentando el cuidado de la vida.

- Planificamos las actividades y gestionamos los riesgos, intervenimos cualquier condicion
o comportamiento inseguro y detenemos el trabajo ante una situacidon que ponga en
riesgo la vida.

- Reconocemos la importancia del autocuidado. Valoramos la participacion y comunicacién
activa de las personas para desempeiarse de forma segura.

- Incorporamos en los procesos las medidas necesarias para el cuidado de la vida y la
prevencidon de dafos, gestionamos los peligros e implementamos medidas para
minimizarlos o eliminarlos, a través de altos estandares para la operaciéon segura de los
negocios.

Velamos para que todas las personas tengan las habilidades y capacidades requeridas
acorde a sus responsabilidades para el desempefo de su labor de manera segura.

- Promovemos el mejoramiento continuo de los sistemas de gestidon en seguridad y salud
en el trabajo. Verificamos y hacemos seguimiento a través de los canales de participacion
y consulta.

- Fomentamos un ambiente de trabajo para el reporte de errores, incidentes o situaciones
de riesgo sin temor a represalias. Gestionamos las lecciones aprendidas para el cuidado
de la vida y el mejoramiento de los procesos.

- Acatamos y respetamos la legislacion establecida en cada uno de los paises donde

tenemos presencia, asi como los convenios, acuerdos, tratados que resulten pertinentes
y los compromisos voluntarios que se hayan contraido y que permanezcan vigentes.
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Las politicas descritas en este Titulo QUINTO aplican a la Sociedad paralelamente con aquellas
politicas y/o procedimientos que en materia corporativa, de diversidad e inclusién, de ética y
cumplimiento, apliquen a la Sociedad al ser una empresa de ISA, y que hayan sido adoptadas
por la Junta Directiva de la Sociedad.
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6. TITULO SEXTO. DE LA SOCIEDAD Y SU GOBIERNO.

6.1. Estructura y Composicion Accionaria de la Sociedad.

Mediante Escritura Publica No. 377 de fecha 18 de enero de 2024, de la Notaria Quinta del Circuito
de Panama, se protocolizd el certificado de constitucion de la sociedad anénima, denominada
RUTA DEL ESTE SOCIEDAD CONCESIONARIA S.A. con domicilio en la Republica de Panama.

La Sociedad es una sociedad andnima, de nacionalidad panamefa, de capital y naturaleza
privada. El domicilio de la Sociedad es la ciudad de Panama, Republica de Panama.

El capital de la sociedad es de dos millones ochocientos veinte mil balboas (B/. 2,820,000.00)
dividido en un millédn cuatrocientos treinta y ocho mil doscientas (1,438,200) acciones Clase A de
un valor nominal de un balboa (B/. 1.00) cada una, que representa el cincuenta y un porciento
(51%) del capital de la Sociedad, y que seran conocidas en su conjunto como el Paquete
Accionario de Control (PAC), y en un milldn trescientos ochenta y un mil ochocientas (1,381,800)
acciones Clase B de un valor nominal de un balboa (B/. 1.00) cada una, que representa el
cuarenta y nueve por ciento (49%) del capital de la sociedad y seran conocidas en su conjunto
como el Paquete Accionario de Libre Destinacién (PALD). Las acciones Clase A y Clase B daran
derecho a un voto por cada accidn, independientemente de que conformen acciones del PAC o
del PALD.

El 100% de las acciones de la Sociedad son de propiedad de INTERVIAL CHILE S.A.
6.2. De las Acciones.

Todas las acciones de la Sociedad son nominales y de capital y como tales confieren a su titular
todos los derechos econémicos y politicos consagrados en los estatutos y en la ley para dicha
clase de acciones. Todas las acciones emitidas son de voto singular, en consecuencia, cada accién
dara derecho a un voto.

Las Acciones han sido emitidas en forma nominativa a nombre de Intervial Chile, S.A., persona
juridica sefalada en el Acuerdo de Permanencia suscrito por Intervial Chile, S.A. (en adelante, el
“Acuerdo de Permanencia”), de conformidad con lo requerido por el Pliego de Cargos de la
Licitacién, en cumplimiento de los sefalado en el Decreto Ejecutivo No. 840 de 2020, modificado
por el Decreto Ejecutivo No. 119 de 2023.

Los Aportes de Capital, incluyendo los Aportes Minimos de Capital, cumplen con lo establecido en
el Contrato de APP, y pueden consistir en: (i) aporte en efectivo al capital social (suscripcion de
acciones) de los accionistas; (ii) prima en colocacion de acciones; (iii) deuda subordinada de los
accionistas a la Sociedad; y/o (iv) anticipos para futuras capitalizaciones de los accionistas. La
Sociedad cumple con los Aportes Minimos de Capital segun el Contrato de APP.
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Las acciones Clase A y Clase B tienen los mismos derechos, no obstante, estan sujetas a distintas
restricciones, a saber: En todo momento, las acciones Clase A representaran el cincuenta y un
por ciento (51%) de la totalidad de las acciones emitidas y en circulacion, mientras que las
acciones Clase B representaran el cuarenta y nueve por ciento (49%) de la totalidad de las
acciones emitidas y en circulacion de la Sociedad. Las acciones Clase A y Clase B han sido
suscritas, inicialmente, por Intervial Chile S.A. y en las condiciones sefialadas en el Contrato de
APP,

En lo que respecta a la transferencia de las Acciones, se debera cumplir con las reglas establecidas
en el Contrato de APP para la cesion de la participacion correspondiente.

En caso de cesiones, transferencias, enajenaciones, transacciones o cualquier tipo de operaciones
relativas a la participacion en la Sociedad que sean permitidas de acuerdo con el Contrato de
APP, la Sociedad se asegurara que los nuevos accionistas, socios o titulares de derechos relativos
con la participacion en el capital social de la Sociedad se adhieran al Acuerdo de Permanencia,
sin lo cual no sera valida la operacidn de cesidn, transferencia, transaccién o cualquiera otra de
que se trate.

Ninguna estructura societaria, acuerdo, estipulaciéon o pacto equivalente que tenga por propodsito
o por efecto limitar sus derechos sociales en relacion con el porcentaje de participacion que debe
ostentar segun el Acuerdo de Permanencia o el Contrato de APP y en contravencion de lo sefialado
en dicho Contrato, sera admisible.

La transferencia de acciones Clase A podra realizarse de manera voluntaria o forzosa. La
transferencia voluntaria de las acciones Clase A, se podra realizar de conformidad a lo sefalado
en el Contrato de APP y con la autorizacidn previa de la Entidad Publica Contratante, del Ente
Rector y, de ser aplicable, de los Acreedores. La transferencia forzosa podra tener lugar en los
casos de ejecucion de la Prenda Especial, de conformidad con lo sefialado en el Contrato de APP.
En lo que respecta a la transferencia de acciones Clase B, las mismas podran ser transferidas
libremente por sus accionistas previa confirmacion por parte de la Entidad Publica Contratante
que los nuevos accionistas cumplen con las condiciones exigidas en el Pliego de Cargos de la
Licitacién, independientemente que su propiedad esté total o parcialmente en manos de los
accionistas de las acciones Clase A.

6.3. Cambios de Control.

Los cambios de control seran publicados en la pagina web de la Sociedad de acuerdo con el
procedimiento de cesion establecido en el Contrato APP.

6.4. Asamblea General de Accionistas.
La Asamblea General de Accionistas es el maximo 6rgano social de direccion de la Sociedad y

esta integrada por los tenedores de acciones con derecho a voto de la Sociedad, reunidos con
arreglo a las disposiciones sobre convocatoria, quérum y demas condiciones previstas en los

Pagina 24 de 44



estatutos sociales. Tiene la posibilidad de tomar las decisiones mas importantes sobre el
desarrollo del objeto social.

6.4.1. Funciones.

La Asamblea General de Accionistas, como supremo o6rgano de direccién, tiene las funciones
sefaladas en los estatutos de la Sociedad y la normativa aplicable.

6.4.2. Reuniones.

Las reuniones de Asamblea General de Accionistas con cualquier objeto podran tener lugar en la
Republica de Panama, o en cualquier otro pais. La citacion a las reuniones de accionistas se hara
mediante entrega personal o por correo de la citacion a cada accionista registrado y con derecho
a voto, no menos de diez dias ni mas de sesenta antes de la fecha de la reunion. La citacion a
las reuniones de accionistas podra realizarse a través de correo electrdnico, siempre y cuando el
correspondiente accionista hubiese provisto su direccion para tal proposito.

Las reuniones ordinarias tienen por objeto examinar la situacién de la Sociedad, designar
administradores y demas funcionarios de su eleccidn, determinar las directrices econdmicas de la
Sociedad, considerar las cuentas y balance del Ultimo ejercicio, resolver sobre la distribucion de
utilidades y, en general, acordar todas las providencias tendientes a asegurar el cumplimiento del
objeto social.

Si la Asamblea no fuere convocada como lo disponen los estatutos, se reunira por derecho propio
el primer dia habil del mes de abril, a las diez de la mafiana (10:00 a.m.) en las oficinas del
domicilio principal donde funciona la administracion de la Sociedad. Los administradores
permitiran el ejercicio del derecho de inspeccién de los libros y papeles de la Sociedad al
Accionista o sus representantes en todo momento.

La Asamblea de Accionistas podra reunirse y tomar decisiones por cualquiera de los mecanismos
establecidos en la ley.

6.4.3. Quorum y Decisiones.

La Asamblea General de Accionistas de la Sociedad adopta las decisiones para las que es
competente con la presencia y voto del Unico Accionista de la Sociedad.

6.4.4. Derecho de Inspeccion.

El derecho de inspeccidn puede ser ejercido por el accionista en cualquier tiempo del ano durante
la vida de la Sociedad. En particular el accionista tiene acceso a la totalidad de la informacion de
naturaleza financiera, contable, legal y comercial relacionada con el funcionamiento de la
Sociedad, asi como a las cifras correspondientes a la remuneraciéon de los Administradores. En
desarrollo de esta prerrogativa, el accionista puede solicitar toda la informacidon que consideren
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relevante para pronunciarse con conocimiento de causa, acerca de las determinaciones sometidas
a consideracién del maximo érgano social, asi como para el adecuado ejercicio de los derechos
inherentes a las acciones de que es titular.

Los Administradores deben suministrarle al accionista, en forma inmediata, la totalidad de la
informacidn solicitada para el ejercicio de su derecho de inspeccion.

6.5. Composicion de los drganos de administracion.
Los érganos de administracion de la Sociedad son:

. Junta Directiva
o Equipo Gerencial o Alta Gerencia.

6.5.1. Junta Directiva.

La Junta Directiva es el maximo 6rgano de administracion de la Sociedad, esta a cargo de las
funciones generales de definicién estratégica en el contexto de la estrategia de ISA y sus
empresas, supervision de materias clave y control del giro ordinario de los negocios y gobierno.
Tiene plena competencia para ordenar que se ejecute o celebre cualquier acto o contrato
comprendido dentro del objeto social y tomar las decisiones necesarias para que la Sociedad
cumpla sus fines y con la ejecucién del Contrato de Concesion, dentro del marco de las
atribuciones estipuladas en los estatutos sociales.

Para el ejercicio de sus funciones, y sujeto a las necesidades y/o requerimientos legales
aplicables, la Junta Directiva de la Sociedad podra instaurar comités coordinados por el Gerente
General de la Sociedad, para que estudien y sometan a consideracién de la Junta Directiva temas
de importancia para la Sociedad. La Junta Directiva de la Sociedad reglamentara la composicion,
facultades y funcionamiento de los comités que determine deberan ser establecidos y realizara
seguimiento al cumplimiento de las funciones asignadas a los mismos.

La Junta Directiva puede delegar en el Gerente General, las funciones que estime convenientes,
en los mejores intereses de la Sociedad, siempre y cuando esto no contravenga la Ley Aplicable
y los estatutos sociales.

La Junta Directiva de la Sociedad consistird en no menos de 3 ni mas de 7 miembros. Le
corresponde a la Asamblea de Accionistas elegir a los Directores mediante resolucion.

Por lo menos un veinticinco por ciento (25%) de los miembros de la Junta Directiva seran
Directores independientes.

Las reuniones de los Directores podran tener lugar en la Republica de Panama, o en cualquier
otro pais de forma fisica y/o virtual.
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6.5.2. Criterios y procedimiento para la conformacion de la Junta
Directiva

Los miembros de la Junta Directiva de la Sociedad son elegidos por la Asamblea de Accionistas
atendiendo criterios de competencia profesional, idoneidad y reconocida solvencia moral. La Junta
Directiva de ISA ha establecido los criterios para la conformacion y remuneracion de las juntas
directivas de ISA y sus empresas, con el fin de que las juntas directivas de las empresas
contribuyan de manera efectiva al logro de los objetivos definidos en la estrategia corporativa, la
sostenibilidad y el aseguramiento de la unidad de propdsito y direccién.

De acuerdo con los lineamientos para la conformacion de las juntas directivas de ISA y sus
empresas, el Presidente de ISA o su delegado nomina los candidatos a la Junta Directiva de la
Sociedad para su eleccion por parte de la Asamblea General de Accionistas, para lo cual se ha
establecido una matriz de competencias que determina los conocimientos, experiencias y
habilidades que debe reunir la Junta Directiva como drgano colegiado.

Si con posterioridad al nombramiento de la Junta Directiva se detecta que se ha elegido a quien
no cumple con los requisitos establecidos en los estatutos o en la normatividad aplicable, la Junta
Directiva procedera a citar a la Asamblea General de Accionistas, para que realice una nueva
eleccién.

Los postulados a formar parte de la lista o listas para miembros de la Junta Directiva deben
aceptar por escrito tal postulacion, manifestando que relnen los requisitos para ser miembro de
la Junta Directiva, que no se encuentran incursos en causal alguna de inhabilidad o
incompatibilidad y no tienen impedimento normativo para ser miembro de la Junta Directiva. Si
su postulacion se efectia como miembro independiente, adicionalmente deben manifestar que
cumplen con los requisitos de independencia establecidos en la Ley Aplicable, de haberlos en el
Contrato APP y en este Manual.

De igual forma, la Junta Directiva realiza una declaracién de independencia del candidato
postulado como independiente.

La comunicacion de aceptacion de la postulacidn se podra entregar en el domicilio de la Sociedad
o directamente en la reunién de la Asamblea General de Accionistas, al Secretario de esta. Dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a su eleccion, deberan aceptar en forma escrita la
designacion y adjuntar la documentacién que los acredité como titulares del cargo, si la
designacion se efectué en consideracion al mismo. En la aceptacion escrita, se debera manifestar
por el designado que se compromete a cumplir con los deberes y obligaciones derivadas de su
calidad de miembro de la Junta Directiva.
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Los conocimientos y experiencias que deberan reunir, en su conjunto, todos los miembros de la
Junta Directiva de la Sociedad son:

. Ingenieria, construccién y operacion vial.

. Estructuracién y gestion de proyectos de concesiones viales.

. Gerencia de compaiiias.

. Temas juridicos.

. Gestidén de riesgos y control.

. Talento humano.

" Sostenibilidad.

. Relacionamiento con autoridades en el sector infraestructura.

. Desarrollo de negocios, banca de inversién, manejo de portafolio y/o mercados
financieros.

" Experiencia en juntas directivas.

. Afinidad a la region.

. Funciones publicas.

Complementario a estas competencias, todos los miembros de la Junta Directiva deben contar
con las siguientes habilidades del ser:

. Negociacion.
. Redes de trabajo colaborativas.
. Etica y probidad.

De acuerdo con las politicas de gobierno corporativo de ISA y sus empresas, no podran designarse
como miembros de la Junta Directiva de la Sociedad a personas que se encuentren en una
situacion de conflicto de interés, de caracter permanente, segun esta se define en este Manual,
que se presente respecto del conjunto de operaciones de la Sociedad.

Ningun empleado de la Sociedad puede ser miembro de la Junta Directiva.

La Sociedad busca que la Junta Directiva como dérgano colegiado no solo retina los conocimientos,
experiencias, habilidades y requisitos antes indicados sino que propende por seleccionar personas
que aporten a la diversidad de este 6rgano, entendiendo por tal, personas con diferente
nacionalidad, género, origen, perspectivas, creencias, orientacién politica, habilidades
profesionales y personales que enriquezcan los debates, promuevan el analisis, planteen distintos
puntos de vista para la toma de decisiones y complementen los perfiles de los demas miembros
de la Junta Directiva.

El proceso de seleccion de los miembros de la Junta Directiva debe garantizar que se dé

cumplimiento con lo establecido en este Manual, siempre y cuando este no contravenga las
condiciones establecidas en el Pliego de Cargos de la Licitacion y en el Contrato APP, de haberlas.
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6.5.3. Miembros independientes de la Junta Directiva

Se consideraran independientes aquellos directores que no sean empleados, directivos, ni
contratistas de la Sociedad, de los accionistas de la Sociedad, ni de ninguno de los Beneficiarios
Finales. Los mismos seran elegidos de conformidad con lo establecido en este Titulo SEXTO.

Asi mismo su perfil debe ajustarse a las necesidades de la Sociedad y contar con competencias
basicas gerenciales, asi como habilidades analiticas, financieras y organizativas, vision
estratégica, objetividad y capacidad para la toma de decisiones.

6.5.4. Criterios para la remuneracion de la Junta Directiva

La Asamblea General de Accionistas determinara la remuneracién de la Junta Directiva y sus
Comités, teniendo en cuenta los siguientes principios:

La remuneracion de los miembros de la Junta Directiva sera fijada y aprobada cada afio por la
Asamblea General de Accionistas.

La Asamblea General de Accionistas podra establecer una remuneracion diferenciada para el
Presidente de la Junta Directiva de la Sociedad y Presidentes de los comités, de haberlos, en
consideracion a las responsabilidades especiales y mayor dedicacion de tiempo que requiera dicho
cargo.

La Asamblea General de Accionistas debe establecer una suma o monto adecuada(o), que sea
coherente con las obligaciones y responsabilidades de los miembros de la Junta Directiva, las
caracteristicas de la Sociedad, la dedicacion efectiva y experiencia de la Junta Directiva como un
colectivo.

Adicional a los honorarios por asistencia a las sesiones de la Junta Directiva, los miembros no
recibirdn ningun otro tipo de remuneracién individual o colectiva. Tampoco recibirdan como
retribucion por sus servicios acciones de ISA o de sus subordinadas.

La Sociedad asume los siguientes costos no retributivos: (i) gastos de viaje, alojamiento,
transporte terrestre, envio de informacion y demas costos que sean necesarios para que los
miembros de la Junta Directiva puedan desarrollar adecuadamente sus funciones, (ii) los gastos
relacionados con capacitaciones, actualizaciones y contratacion de asesores externos que
requiera la Junta Directiva como drgano colegiado, y (iii) los costos asociados a la pdliza de los
Administradores de la Sociedad, la cual cubre la responsabilidad derivada de un acto de la
administracion en el desempefio de sus respectivas funciones.
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6.5.5. Funciones.

Ademas de las que le asigna la Ley Aplicable, con sujecion a lo previsto en ella, en los estatutos
sociales y en las decisiones de la Asamblea General de Accionistas, la Junta Directiva tiene dentro
de sus funciones aquellas que se indican expresamente en los estatutos sociales.

6.6. Equipo Gerencial o Alta Gerencia

Estd conformado por la Gerencia General, Direccion Juridica, Direccién Técnica, Direccion
Financiera y Administrativa y Asuntos Corporativos y Comunicaciones.

6.7. Estructura Organizacional
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6.8. Informes periodicos sobre la gestion de los principales 6rganos.

Una vez aprobados por el 6rgano corporativo correspondiente, los informes periddicos sobre la
gestion de los principales 6rganos de la Sociedad son publicados de manera semestral en el portal
de internet.

6.9. Aplicacion efectiva de las practicas de Buen Gobierno Corporativo

Para efectos de velar por el efectivo cumplimiento de lo establecido en este Manual, la Junta
Directiva designa al Gerente General, a fin de que sea este quien se encargue de monitorear la
aplicacion efectiva de las practicas y politicas contenidas en este Manual.

Para efectos de lo anterior, La Directora Juridica tendra las siguientes funciones:

e Dar a conocer este Manual y en especial los criterios para la prevencion y gestion de
conflictos de interés, a los miembros de la Junta Directiva, el Equipo Gerencial y demas
trabajadores de la Sociedad.

¢ Brindar asesoria a los Administradores de la Sociedad en relacién con la interpretacion y
cumplimiento de las normas de gobierno corporativo de la Sociedad.

¢ Monitorear el cumplimiento de este Manual, proponer reformas, ajustes y modificaciones
al texto de este.

e Presentar un informe anual a la Junta Directiva, sobre el seguimiento, cumplimiento,
desarrollo y la aplicacion efectiva de los requisitos de gobierno corporativo que regula el
Manual, el cual debe ser publicado en el portal de Internet maximo dos (2) meses
después de que esta Ultima lo haya aprobado.
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7. TITULO SEPTIMO. ARQUITECTURA DE CONTROL

La arquitectura de control aglutina todo lo relacionado con el sistema de control empresarial en
relacion con el ambiente de control, 6rganos de control, actividades de control, informacion,
comunicacién y monitoreo con el fin de proveer una seguridad razonable en relacién con el logro
de los objetivos empresariales.

El Equipo Gerencial estimula y promueve en el personal el principio de autocontrol, entendido
como la capacidad de las personas que participan en los distintos procesos de considerar el control
como parte inherente de sus responsabilidades, campos de accidén y toma de decisiones, y la
cultura de identificacion, comunicacién y administracién de riesgos.

Las actividades sociales se encuentran sometidas a dos tipos de controles, internos y externos:
7.1. Controles Internos

7.1.1. Junta Directiva

La Junta Directiva de la Sociedad procura la existencia y gestion de un sistema de control interno
efectivo, que contribuye a que:

Se logre la eficiencia, eficacia y economia en las operaciones de la Sociedad.

Se protejan los recursos, buscando su adecuada administracion.

Se asegure la oportunidad y confiabilidad de la informacion.

Se garantice la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion.

Se vele por el cumplimiento de la legislacidon y la regulacion, las politicas, normas y
procedimientos internos.

Asi mismo, la Junta Directiva de la Sociedad supervisa los componentes de la arquitectura de
control en las materias de su competencia, velando por la adecuada gestion y efectividad del
control interno de la Sociedad.

7.1.2. Auditor Interno

La independencia y objetividad del Auditor Interno son esenciales para asegurar un trabajo
imparcial y confiable. El auditor interno reporta administrativamente al Gerente General y
funcionalmente a la Junta Directiva, o que asegura una estructura que previene conflictos de
interés. El Auditor Interno no participa en actividades operativas ni asume responsabilidades fuera
de su area, preservando asi su imparcialidad y asegurando una evaluacién adecuada de los
controles en la organizacion.

El Auditor tiene la responsabilidad de cumplir con las directrices corporativas establecidas por

ISA, adoptando un marco de trabajo orientado a la evaluacion de riesgos, control y gobierno. Su
funcidn incluye la planificacion, ejecucion, reporte y seguimiento de auditorias bajo el enfoque de
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riesgos, velando por el cumplimiento de leyes locales y del Marco Internacional para la practica
profesional de la auditoria.

El Auditor Interno debe velar por la efectividad del sistema de control interno, identificando y
evaluando los riesgos a los que se enfrenta la empresa, asi como la efectividad de los controles
implementados para mitigar dichos riesgos. Esto incluye la revisidn de los procesos financieros,
operativos y de cumplimiento, asi como la evaluacion de la eficiencia y efectividad de las
operaciones.

Todos los trabajos de aseguramiento y consulta que realice el Auditor Interno deben seguir una
metodologia basada en riesgos, aprobada por la Auditoria Corporativa de ISA, facilitando la
consolidacion de los riesgos criticos del negocio y la implementacion de medidas correctivas.

Asimismo, el Auditor Interno se compromete a mantener la integridad y confidencialidad de la
informacién gestionada, reportando periddicamente los resultados y avances a la Auditoria
Corporativa. Esto incluye la implementacion y seguimiento de los indicadores de gestion definidos
por ISA, garantizando el cumplimiento de las politicas de ética y las mejores practicas en su
actividad.
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8. TITULO OCTAVO. PREVENCION Y GESTION DE CONFLICTOS DE INTERES.

Los Administradores y empleados de la Sociedad se encuentran en una situacion de conflicto de
interés, cuando debido a sus funciones, deban tomar una decisién, o realizar u omitir una accion
y se encuentren en posibilidad de escoger entre el interés de la Sociedad, y su interés propio o
el de un tercero, de manera que de optar por cualquiera de estos dos Ultimos, estaria
comprometiendo su objetividad o independencia. Dentro de estos terceros con los cuales se tenga
una situacion de conflicto de interés, pueden ser también las Partes Vinculadas de los
Administradores.

Se consideran Partes Vinculadas de los Administradores, los Familiares Cercanos y/o las empresas
donde cualquiera de los Administradores de la Sociedad o sus Familiares Cercanos ejerzan control
o control conjunto.

Se entiende por Familiares Cercanos a una persona, aquellos miembros de la familia de los que
se podria esperar que influyeran en esa persona, o fueran influidos por ella, en sus relaciones
con la Sociedad e incluyen:

(a) El cdnyuge, compafero permanente o persona con analoga relacion de afectividad;

(b) Los parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad (los padres, hijos, hermanos,
abuelos, bisabuelos, nietos, bisnietos, tios, sobrinos y primos de la persona);

(©) Los parientes hasta el segundo grado de afinidad (los padres, hijos, abuelos, nietos y
hermanos del cényuge, compafiero permanente o persona con andloga relacion de
afectividad);

(d) Los parientes en el grado Unico civil (los padres o hijos adoptivos) de la persona o del
cényuge, compafiero permanente o persona con analoga relacion de afectividad.

El conflicto de interés puede ser temporal o permanente, éste Ultimo cuando es reiterado en el
tiempo. El conflicto de interés permanente puede afectar o no el conjunto de operaciones de la
sociedad.

Con el fin de tutelar bienes juridicos como la transparencia, objetividad e independencia en la
toma de decisiones y en el ejercicio de las funciones de los Administradores se establecen en los
numerales siguientes, los procedimientos para la prevencién, conocimiento, administracion y
resolucidn de situaciones de conflicto de interés.

Lo descrito en este Titulo, aplica a la Sociedad paralelamente con lo establecido en el Cédigo de

Etica y Conducta y la Guia de Gestién Anticorrupcién y Antisoborno, ambos debidamente
adoptados por la Junta Directiva de la Sociedad, al ser aplicables a ISA y sus empresas.
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8.1. Procedimiento para la gestion de conflictos de Interés de los miembros de la
Junta Directiva

8.1.1. Conflictos de Interés temporales de los miembros de la
Junta Directiva

Cuando un miembro de la Junta Directiva se enfrente a una situacién de conflicto de interés
temporal, sea directo o indirecto a través de sus Partes Vinculadas o terceros, o tenga duda sobre
la existencia de este, deberad (i) abstenerse de intervenir directa o indirectamente en las
actividades y decisiones que tengan relacion con las determinaciones sociales referentes al
conflicto, o cesar toda actuacién cuando tenga conocimiento de la situacion de conflicto de
interés, y (ii) dar a conocer a la Junta Directiva la situacion de conflicto de interés.

Cuando exista duda sobre la existencia de un conflicto de interés y por unanimidad de los
miembros de la Junta Directiva no afectados por dicha situacion, se determine la inexistencia de
conflicto de interés; el miembro o miembros de la Junta Directiva en cuestion podran participar
en las deliberaciones y decisiones respectivas. De estas circunstancias se dejara constancia en el
acta de la respectiva reunion.

8.1.2. Conflictos de Interés permanente de los miembros de la
Junta Directiva

No se designaran como miembros de la Junta Directiva de la Sociedad a personas que se
encuentren en una situacion de conflicto de interés de caracter permanente que se presente
respecto del conjunto de operaciones de la Sociedad. Para el efecto se solicitara a las personas
postuladas a ser miembros de la Junta Directiva, que declaren por escrito que no se encuentran
en situacion de conflicto de interés permanente.

En el evento que por una situacion posterior a su eleccion por parte de la Asamblea General de
Accionistas, un miembro de Junta Directiva se encuentre en una situacion de conflicto de interés
permanente que se presente respecto del conjunto de operaciones de la Sociedad, bien sea
directo o indirecto a través de sus Partes Vinculadas o terceros, informara de la situacion a la
Junta Directiva inmediatamente tenga conocimiento y se abstendra de intervenir en las
actividades y decisiones que tengan relacion con las determinaciones sociales referentes al
conflicto o cesara toda actuacién que haya iniciado.

La Junta Directiva determinara la existencia o no de conflicto de interés permanente que se
presente con respecto al conjunto de operaciones de la Sociedad, y de existir sera causal de
renuncia obligatoria del miembro de Junta afectado, ya que ello le imposibilita el ejercicio de su
cargo. En este caso, se debera dejar constancia en las respectivas actas.
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8.2. Procedimiento para la gestion de conflictos de Interés de los miembros de la
Alta Gerencia y demas Administradores

No se designaran como Administradores a personas que se encuentren en una situacion de
conflicto de interés permanente en relacion con las funciones de su cargo, sea directo o indirecto
a través de sus Partes Vinculadas o terceros. Para el efecto se solicitara al potencial Administrador,
previo a su designacién, una declaracién de no encontrarse en una situacién de conflicto de
interés permanente para el cumplimiento de las funciones del cargo.

En el evento que por alguna circunstancia posterior a su designacion, un Administrador se
encuentre en situacion de conflicto de interés permanente o temporal, bien sea directo o indirecto
a través de sus Partes Vinculadas o terceros, informara de la situacion a su superior jerarquico
inmediatamente tenga conocimiento de la misma y se abstendra de intervenir en las actividades
y decisiones que tengan relacion con las determinaciones sociales referentes al conflicto o cesara
toda actuacion que haya iniciado.

El superior jerarquico informara de la situacion al Gerente General de la Sociedad y al Comité de
apoyo temporal, quienes evaluaran la situacion conjuntamente e informaran a la Junta Directiva
de la misma, haciendo las propuestas necesarias para administrarla.

Cuando quien se encuentre en situacion de conflicto de interés sea el Gerente General de la
Sociedad, debera informarlo directamente a la la Junta Directiva y hara las propuestas necesarias
para su administracion.

La Junta Directiva determinara la forma de administrar el conflicto de interés, para lo cual
considerara si éste tiene el caracter de permanente o temporal. En él Ultimo caso podra designar
otro miembro de la Alta Gerencia o Administrador para que continlie con el respectivo proceso o
actividad. Se debera dejar constancia en las actas de los Comités y Junta Directiva del proceso
adelantado.

8.3. Disposiciones comunes a los procedimientos de gestion de conflicto de interés
de los administradores

e La Junta Directiva evaluara la existencia o no de conflictos de interés y la forma de
administrarlos, obraran con la diligencia y lealtad debida a la Sociedad.

e Para establecer la existencia o no de conflicto de interés deberan sustentarse
circunstancias que representen un verdadero riesgo de que el discernimiento objetivo del
Administrador se vea comprometido.

e Para establecer la existencia o no de conflictco de interés deberan sustentarse

circunstancias que representen un verdadero riesgo de que el discernimiento objetivo del
Administrador se vea comprometido.
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La existencia de conflicto de interés no depende de que el Administrador afectado lo
comunique.

Los Administradores que posean informacion sobre conflictos de interés que afecten a
otros Administradores, podran ponerlo de manifiesto a quien sea competente para
conocer la situacion.

Los Administradores deberan abstenerse de llevar a cabo, de forma indirecta o a través
de terceros, aquello que les esté prohibido hacer de forma directa.

El procedimiento aqui definido complementa lo establecido en la Ley Aplicable, de aplicar,
en materia de conflictos de interés de los Administradores.

La Junta Directiva podra conformar un comité de apoyo temporal compuesto por
miembros no conflictuados, para analizar situaciones de conflicto de intereses y presentar
a la Junta Directiva recomendaciones en relacidon con su administracion. Se podra
contratar a un consultor independiente para que analice y emita su recomendacion con
respecto al conflicto de interés.
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10.4. Comunicacion General con la Junta Directiva y Accionistas

Ruta del Este Sociedad Concesionaria S.A., al ser una sociedad andnima en la Republica de Panama,
aplica las normas establecidas en la Ley 32 de 1927 “Sobre Sociedades Andnimas” y las pautas
establecidas en su Pacto Social. En ese sentido, siempre que sea necesario informar, solicitar un
aprobacién o autorizacion de la Junta Directiva o Junta de Accionistas, ya sea sobre eventos financieros
extraordinarios de la empresa, tales como; la necesidad de una nueva inversion, una pérdida repentina,
indemnizaciones, gastos de litigios, la necesidad de una destinacién de fondos o la necesidad de
disponer de reservas legales o voluntarias, y otro tema cuya relevancia requiera de su anuencia o
aprobacidn, se hara una citacidon por escrito por la persona autorizada para ello.

La citacion indicara el objeto u objetos para los cuales se convoque la Junta, y el lugar y hora de su
celebraciodn. Las reuniones se efectuaran ya sea presencialmente o a través de medios electrdnicos. La
citacién se hara con antelacion mediante correo electrénico a cada director o accionista registrado y con
derecho a voto. En caso de la Junta de Accionistas se hara en un término no menor de diez dias ni mas
de sesenta antes de la fecha de la Junta. En el caso de las Juntas Directivas, la misma podra convocarse
en cualquier momento y la mayoria de los miembros de la Junta Directiva sera necesaria para constituir
quoérum para decidir sobre los negocios de la sociedad.

Las decisiones, presentaciones, y agendas de las Juntas Directivas y Juntas de Accionistas seran
registradas y guardadas en sistema interno de la sociedad y el grupo corporativo para la lectura y
revision de todos directores, dignatarios, accionistas y demas involucrados.

9. TITULO NOVENO. MARCO DE ACTUACION PARA LA CONTRATACION DE
BIENES Y SERVICIOS.

Ruta del Este Sociedad Concesionaria S.A. por acciones de nacionalidad panamefia, de conformidad con
las disposiciones de la ley general de sociedades andnimas de la Republica de Panama, tiene como
régimen juridico aplicable a la gestion de contratos, con sujecion a los principios y las inhabilidades e
incompatibilidades que le sean aplicables a la Sociedad, y teniendo en consideracion los lineamientos en
materia de gestion de la cadena de aprovisionamiento que hayan sido establecidos.

Lo establecido en este Titulo Noveno no aplicara a aquellas transacciones que no tienen por objeto la
adquisicion de bienes o servicios; tales como, los convenios, los contratos de colaboracion, la asociacion
o participacion, las alianzas y los contratos societarios de cualquier tipo, ni las transacciones en que la
Sociedad actiie como contratista.

Para tales efectos, en la gestidon de contratos la sociedad observara los principios de celeridad, desarrollo
sostenible, economia, eficacia, equidad, igualdad, imparcialidad, moralidad, planeacién, publicidad,

Pagina 38 de 44



valoracidn de costos ambientales y demas principios y reglas que fundamentan el Derecho Privado, los
cuales se definen a continuacion:

e Celeridad: La Gestion de Contratos se realizara de manera agil y oportuna.

e Desarrollo Sostenible: La Empresa en la Gestién de Contratos debe propender por la
preservacion de los recursos naturales, la explotacion racional, prudente y apropiada de
estos, asi como el respeto a los derechos humanos, teniendo en consideraciéon los
diferentes grupos de interés.

e Economia: La Gestion de Contratos se adelantara de tal manera que se pueda seleccionar
la Oferta que mejor convenga a los intereses de la Sociedad, empleando para ello los
recursos técnicos, econdmicos y humanos necesarios.

e Eficacia: En la Gestién de Contratos se debe asegurar el cumplimiento de los objetivos
empresariales.

e Equidad: La Gestion de Contratos se realizara con fundamento en criterios razonables que
permitan obtener beneficio para las partes.

e Igualdad: La Gestion de los Contratos se desarrollara con base en criterios que garanticen
un trato no discriminatorio entre personas que se encuentren en condiciones idénticas
frente a los requisitos establecidos por la Sociedad.

e Imparcialidad: La Gestion de Contratos se realizaran de manera neutral, con base en
reglas previamente establecidas, objetivas y claras.

e Moralidad: La Gestion de los Contratos tendra como Unica finalidad el desarrollo del objeto
social de la empresa, dando estricto cumplimiento a la ley y a las normas internas.

e Planeacion: La adquisicion de bienes y servicios obedecera a una adecuada planeacion,
que considere el uso eficiente y eficaz de los recursos.

e Publicidad: Este documento y el Plan de Compras de referencia de la Empresa, son
publicos y estaran disponibles en su pagina Web.

e Valoracion de Costos Ambientales: En la Gestidon de Contratos, la Sociedad atendera los

deberes ambientales exigidos por la ley y velara porque sus proveedores en la ejecucion
de los contratos cumplan con estos preceptos, cuando a ello haya lugar.
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9.1. Formas de Contratacion

La Sociedad podra contratar a través de una (i) Solicitud de Oferta o de (ii) otros mecanismos, lo cual
se definira en la estrategia de aprovisionamiento.

El aprovisionamiento de los bienes y servicios que requiera la Sociedad se realizara conforme a las
estrategias que seran definidas con base en la metodologia contenida en el Modelo de Cadena de
Aprovisionamiento. La elaboracion de la estrategia de aprovisionamiento debera fundamentarse en la
segmentacion de las categorias para los bienes y servicios que requiera la Sociedad, teniendo en
consideracion la criticidad que representen para el funcionamiento de la Sociedad, la complejidad del
mercado y los recursos financieros requeridos, asi como los demas lineamientos de la gestién de la
cadena de aprovisionamiento.

Las estrategias de aprovisionamiento estaran debidamente documentadas, donde se evidencia la

planeacion, la conveniencia y la oportunidad de la contratacion y seran objeto de revisidn o actualizacion,
cuando sea necesario.
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10. T]'ITULQ DECIMO. TRANSPARENCIA, FLUIDEZ E INTEGRIDAD DE LA
INFORMACION.

La sociedad reconoce la importancia de mantener informados a sus grupos de interés. Dicha
informacién tiene por objeto permitir un conocimiento apropiado por parte de tales grupos sobre
la marcha y situaciéon de la Sociedad y disponer de elementos de juicio suficientes para la toma
de decisiones de manera informada.

El Manual de Gobierno de la Sociedad asegura que se presente la informacion, de manera clara,
precisa y de modo regular, acerca de las cuestiones materiales referentes a la Sociedad, incluidos
los resultados, la situacion financiera, la composicidn accionaria y el gobierno corporativo.

10.1 De la Informacion

Toda persona vinculada con la Sociedad debera tener especial cautela en el manejo de la
informacién catalogada como reservada, sobre todo en asuntos que tengan relacion con su
ventaja competitiva, estrategia, competencia y precios. Con excepcion de la informacién
reservada o de aquella que ponga en riesgo los negocios de la Sociedad o afecte derechos de
terceros, la Sociedad suministrara informacién general a sus grupos de interés y terceros, con
una metodologia y periodicidad que permita contar con informacién oportuna y veraz, y de
conformidad con el Contrato APP.

10.1.1 Informacion General

Es la informacidn relacionada con las cuestiones materiales de la sociedad y su gobierno, marco
de actuacién, organizacién, planes, situacion y resultados financieros. Es informacién de uso
general, no clasificada como reservada o confidencial.

La informacidn general de la Sociedad es de caracter publico y es dada a conocer a través de la
pagina Web de la Sociedad.

La informacién sobre el desempefio de la Sociedad se prepara y se presenta de conformidad con
las prescripciones legales, y con las normas de contabilidad establecidas bajo un informe anual
de gestion, el cual compila el informe de la Junta Directiva y del Representante Legal, los estados
financieros individuales y consolidados, los dictamenes del Revisor Fiscal y las notas a los estados
financieros.

El informe de gestion incluird ademas los resultados de la evaluacién anual que realiza la Junta
Directiva del cumplimiento de los estandares de Gobierno Corporativo adoptados por la entidad
conforme al presente Manual.

La informacién que se da al Accionistas de la Sociedad es la establecida en la Ley Aplicable y los
estatutos sociales, tanto para la celebracién de reuniones ordinarias como extraordinarias la
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Sociedad se compromete a poner a disposicion del Accionista la documentacion necesaria y
relevante en relacion con los temas a tratar en la respectiva reunion.

El Representante Legal tiene el deber de mantener informados a los miembros de Junta Directiva
sobre las actividades que desarrolla y la marcha de los negocios de la Sociedad, incluidos los
aspectos que conciernen al buen gobierno.

La informacion financiera de la Sociedad que se reporte a las autoridades o que sea de publico
conocimiento, sera divulgada en el portal de internet de la Sociedad dentro de los dos (2) meses
siguientes de haber sido aprobada por la Junta Directiva u érgano competente.

El Representante Legal con el apoyo del Director Juridico, debe velar porque los grupos de interés
de la Sociedad tengan acceso a la informacidon que deba divulgar la Sociedad, de manera
oportuna, completa y veraz.

10.1.2 Informacion Reservada

Se refiere a los asuntos relacionados con las ventajas competitivas y la estrategia corporativa,
aquella que compromete la seguridad o integridad de los trabajadores, los administradores o los
activos sociales y aquella que la normatividad vigente determine como tal. La informacién
reservada incluye los libros y papeles de la Sociedad.

10.2 Otros medios de informacion

La Sociedad mantendra adicionalmente los siguientes canales de informacién con su Accionista y
sus grupos de interés:

10.2.1 Sitio web

La pagina en Internet www.rutadeleste.pa, se actualiza periddicamente con la informacion de la
Ruta.

10.2.2 Sistema de Informacion en Tiempo Oportuno y de Forma Integral

La Sociedad implementara un sistema de informacion especifico que permita a la Junta Directiva
y a los Accionistas, en tiempo oportuno y de forma integral, enterarse de toda la informacion
relativa a eventos financieros extraordinarios de la Sociedad.

10.2.3 Informe anual de Gobierno Corporativo

El(la) Director(a) Juridico(a) debera presentar anualmente a la Junta Directiva en el primer

trimestre de cada afho, el informe de Gobierno Corporativo que describe la manera en que durante
el ano se dio cumplimiento a las practicas de gobierno corporativo adoptadas por la Sociedad.
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Una vez aprobado por la Junta Directiva, el informe serd presentado al MOP y publicado en la
pagina web corporativa segun el Contrato APP.
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11. TITULO DECIMO PRIMERO OBLIGATORIEDAD DEL MANUAL DE GOBIERNO
CORPORATIVO Y SANCIONES POR SU INCUMPLIMIENTO.

Al Administrador o trabajador al que se le compruebe una violacién o infraccion a este Manual,
previo el cumplimiento del proceso disciplinario establecido por la Sociedad, y respetando el
debido proceso y el derecho de defensa, estara sujeto a las medidas disciplinarias pertinentes.

Los actos ilegales, debidamente soportados y analizados, tendran la respuesta administrativa y
legal acorde con lo establecido en la normatividad aplicable, que puede consistir en la remocién
del cargo, la terminacion de la relacion laboral y cualquier otra accidon legal necesaria para
proteger los intereses de la Sociedad.
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